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Раздел 1. Общие положения

1.1. Настоящая  основная  образовательная  программа   программа  подготовки
специалистов  среднего  звена (далее  –  ООП  СПО)  по  специальности среднего
профессионального  образования  разработана  в  соответствии  с  требованиями
федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального
образования  по  специальности  43.02.16  Туризм  и  гостеприимство, утвержденного
приказом Минпросвещения России от 12.12.2022 № 1100 (далее – ФГОС СПО).

ООП  СПО  определяет  объем  и  содержание  среднего  профессионального
образования  по  специальности  43.02.16  Туризм  и  гостеприимство планируемые
результаты освоения образовательной программы, условия образовательной деятельности.

ООП  СПО  разработана  для  реализации  образовательной  программы  на  базе
основного общего образования. 

Образовательная программа, реализуемая на базе основного общего образования,
разрабатывается  образовательной  организацией  на  основе  требований  федерального
государственного образовательного стандарта среднего общего образования и ФГОС СПО
с учетом получаемой специальности.

Обучение  по  образовательной  программе  осуществляется  на  государственном
языке Российской Федерации (русском языке).

   Образовательная  программа  может  быть  реализуема  с  использованием
электронного  обучения,  дистанционных  образовательных  технологий  в  рамках
смешанного обучения (при возникновении такой необходимости).

1.2. Нормативные основания для разработки ООП СПО:

 Федеральный  закон  от  29.12.2012  г.  №  273−ФЗ  «Об  образовании  в  Российской
Федерации».

 Приказ Минпросвещения России от 12.12.2022 № 1100 «Об утверждении федерального
государственного  образовательного  стандарта  среднего  профессионального
образования по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство» (зарегистрировано в
Минюсте России 24.01.2023 г., № 72111)

 Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 08.04.2021 г. № 153 «Об
утверждении  Порядка  разработки  примерных  основных  образовательных  программ
среднего профессионального образования, проведения их экспертизы и ведения реестра
примерных  основных  образовательных  программ  среднего  профессионального
образования»  (зарегистрирован  Министерством  юстиции  Российской  Федерации
13.05.2021 г.  № 63394, ред. от 09.08.2022 г.);

 Приказ  Минпросвещения  России  от  24.08.022  г.  №  762  «Об  утверждении  Порядка
организации  и  осуществления  образовательной  деятельности  по  образовательным
программам  среднего  профессионального  образования»  (зарегистрирован
Министерством юстиции Российской Федерации 21.09.2022 г., рег. № 29200) (далее –
Порядок организации образовательной деятельности);

 Приказ  Минпросвещения  России от  08.11.2021 г.  № 800 «Об утверждении Порядка
проведения  государственной  итоговой  аттестации  по  образовательным  программам
среднего  профессионального  образования»  (зарегистрирован  в  Минюсте  России
07.12.2021 г., № 66211, ред. от 19.01.2023 г. №37)

 Приказ Минобрнауки России № 885, Минпросвещения России № 390 от 05.08.2020 г.
«Положение  о  практической  подготовке  обучающихся»  (зарегистрирован



Министерством  юстиции  Российской  Федерации  11.09.2020  г.,  регистрационный  №
59778);

 Приказ  Минпросвещения  России от  02.09.2020 г.  № 457 «Об утверждении Порядка
приема  граждан  на  обучение  по  образовательным  программам  среднего
профессионального  образования  (зарегистрировано  Министерством  юстиции  РФ  от
06.11.2020 г., изм.30.04.2021, 20.10.2022, 13.10.2023 г.);

 Приказ  Минпросвещения  России от  08.04.2021 г.  № 153 «Об утверждении Порядка
разработки  примерных  основных  образовательных  программ  среднего
профессионального  образования,  проведения  их  экспертизы  и  ведения  реестра
примерных  основных  образовательных  программ  среднего  профессионального
образования»;

 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 05.09.2017
г.  №659н  «Об  утверждении  профессионального  стандарта  «Работник  по  приёму  и
размещению гостей»;

 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 24.12.2021
г. №913н «Об утверждении профессионального стандарта «Экскурсовод (гид)»;

 Федеральный закон от 20.04.2021 г. №93-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный
закон  «Об  основах  туристской  деятельности  в  Российской  Федерации»  в  части
правового регулирования деятельности экскурсоводов (гидов),  гидов-переводчиков и
инструкторов-проводников»;

 Устав  федерального  государственного  бюджетного  образовательного  учреждения
высшего образования «Университет «Дубна».

Методическую основу разработки образовательной программы составляют:
 Методические  рекомендации  по  разработке  основных  профессиональных

образовательных программ и дополнительных профессиональных программ с учетом
соответствующих профессиональных стандартов (утверждены Министром образования
и науки Российской Федерации 22.01.2015 г. № ДЛ-1/05вн);

 Рекомендации  по  реализации  среднего  общего  образования  в  пределах  освоения
образовательной  программы  среднего  профессионального  образования  (направлены
письмом  Департамента  государственной  политики  в  сфере  среднего
профессионального обучения от 01.03.2023 №05-592);

 Методические  рекомендации  по  разработке  (актуализации)  примерных  основных
образовательных  программ  по  новым  и  актуализированным  федеральным
государственным  образовательным  стандартам  среднего  профессионального
образования (утверждены приказом ФГБОУ ДПО ИРПО от «27» июля 2021 г. № 161);

 Приказ  от  02.09.2021  г.  №  485  об  утверждении  формы  основной  образовательной
программы СПО, реализуемой по актуализированному ФГОС СПО;

 Устав;
 Положение о филиале.

1.3. Связь образовательной программы с профессиональными стандартами
Наименование 

профессионального 
стандарта (одного 
или нескольких)

Наименование обобщенной трудовой 
функции и (или) трудовой функции

Уровень
квалификации

Ассистент Информационная и организационная поддержка -



экскурсовода (гида)

экскурсовода (гида) при оказании 
экскурсионных услуг; 
Оказание помощи экскурсоводу (гиду) в 
процессе экскурсионного
обслуживания.

1.4.  Образовательная  программа  среднего  профессионального  образования
включает в свой состав следующие обязательные документы:

- описание образовательной программы;
- учебный план;
- календарный учебный график;
- рабочую программу воспитания;
- календарный план воспитательной работы;
- рабочие программы учебных дисциплин и профессиональных модулей;
- рабочие программы учебной и производственных практик;
- программу итоговой (государственной итоговой) аттестации;
- оценочные материалы, представленные фондами оценочных средств;
- программы квалификационных экзаменов по профессиональным модулям;
- методические материалы.

1.5.  Образовательные программы размещаются на сайте филиала:  http://lp-
gk.ru в соответствии с требованиями к структуре официального сайта образовательной
организации  в  информационно-телекоммуникационной  сети  «Интернет»  и  формату
представления на нем информации.

Раздел 2. Общая характеристика образовательной программы 

Квалификация,  присваиваемая  выпускникам  образовательной  программы:
специалист по туризму и гостеприимству

Формы  получения  образования: в  образовательной  организации  высшего
образования, реализующей программы СПО.

Формы обучения: очная.
Срок получения образования по образовательной программе, реализуемой на базе

основного общего образования: 2 г.10 мес.
Объем образовательной программы, реализуемой на базе основного общего 

образования: 4428 академических часов.

Раздел 3. Характеристика профессиональной деятельности выпускника

3.1. Область профессиональной деятельности выпускников:
33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое обслуживание, ремонт, 

предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, общественное питание и 
пр.).

3.2. Соответствие профессиональных модулей присваиваемым квалификациям 
(сочетаниям квалификаций ФГОС)

http://lp-gk.ru/
http://lp-gk.ru/


Наименование  основных
видов деятельности

Наименование
профессиональных модулей

Квалификация

специалист по
туризму и

гостеприимству
Организация и контроль 
текущей деятельности 
служб предприятий 
туризма и гостеприимства

ПМ.01 Организация и контроль 
текущей деятельности служб 
предприятий туризма 
и гостеприимства

осваивается

Предоставление 
туроператорских 
и турагентских услуг

ПМ.02 Предоставление 
туроператорских и турагентских 
услуг

осваивается

Предоставление 
гостиничных услуг

ПМ.03Предоставление 
гостиничных услуг

осваивается

Выполнение работ по 
одной или нескольким 
профессиям рабочих, 
должностям служащих

ПМ.04 Выполнение работ по 
одной или нескольким 
профессиям рабочих, должностям 
служащих Ассистент 
экскурсовода (гида)

осваивается

Раздел 4. Планируемые результаты освоения образовательной программы

4.1. Общие компетенции для квалификации специалист по туризму и 
гостеприимству

К
од

ко
м

пе
те

нц
ии

Формулировка
компетенции Знания, умения

ОК 01 Выбирать способы 
решения задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно 
к различным контекстам

Умения:
распознавать задачу и/или проблему 
в профессиональном и/или социальном 
контексте
анализировать задачу и/или проблему и 
выделять её составные части
определять этапы решения задачи
выявлять и эффективно искать информацию, 
необходимую для решения задачи и/или 
проблемы
составлять план действия
определять необходимые ресурсы
владеть актуальными методами работы 
в профессиональной и смежных сферах
реализовывать составленный план
оценивать результат и последствия своих 
действий (самостоятельно или с помощью 
наставника)
Знания:
актуальный профессиональный 
и социальный контекст, в котором приходится 



работать и жить
основные источники информации 
и ресурсы для решения задач и проблем 
в профессиональном и/или социальном 
контексте
алгоритмы выполнения работ в 
профессиональной и смежных областях
методы работы в профессиональной и смежных 
сферах
структуру плана для решения задач
порядок оценки результатов решения задач 
профессиональной деятельности

ОК 02 Использовать 
современные средства 
поиска, анализа 
и интерпретации 
информации, 
и информационные 
технологии для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности

Умения:
определять задачи для поиска информации
определять необходимые источники 
информации
планировать процесс поиска; структурировать 
получаемую информацию
выделять наиболее значимое в перечне 
информации
оценивать практическую значимость 
результатов поиска
оформлять результаты поиска, применять 
средства информационных технологий для 
решения профессиональных задач
использовать современное программное 
обеспечение
использовать различные цифровые средства для 
решения профессиональных задач
Знания:
номенклатура информационных источников, 
применяемых в профессиональной деятельности
приемы структурирования информации
формат оформления результатов поиска 
информации, современные средства и 
устройства информатизации
порядок их применения и программное 
обеспечение в профессиональной деятельности 
в том числе с использованием цифровых средств

ОК 03 Планировать 
и реализовывать 
собственное 
профессиональное 
и личностное развитие, 
предпринимательскую 
деятельность 
в профессиональной 
сфере, использовать 
знания по правовой и 
финансовой грамотности 
в различных жизненных 
ситуациях

Умения:
определять актуальность нормативно-правовой 
документации в профессиональной 
деятельности
применять современную научную 
профессиональную терминологию
определять и выстраивать траектории 
профессионального развития и самообразования
выявлять достоинства и недостатки 
коммерческой идеи
презентовать идеи открытия собственного дела 
в профессиональной деятельности; оформлять 
бизнес-план
рассчитывать размеры выплат по процентным 
ставкам кредитования
определять инвестиционную привлекательность 



коммерческих идей в рамках профессиональной 
деятельности
презентовать бизнес-идею
определять источники финансирования
Знания:
содержание актуальной нормативно-правовой 
документации
современная научная и профессиональная 
терминология
возможные траектории профессионального 
развития и самообразования
основы предпринимательской деятельности; 
основы финансовой грамотности
правила разработки бизнес-планов
порядок выстраивания презентации
кредитные банковские продукты

ОК 04 Эффективно 
взаимодействовать 
и работать 
в коллективе и команде

Умения:
организовывать работу коллектива 
и команды
взаимодействовать с коллегами, руководством, 
клиентами в ходе профессиональной 
деятельности
Знания:
психологические основы деятельности 
коллектива, психологические особенности 
личности
основы проектной деятельности

ОК 05 Осуществлять устную 
и письменную 
коммуникацию 
на государственном языке 
Российской Федерации с 
учетом особенностей 
социального 
и культурного контекста

Умения:
грамотно излагать свои мысли 
и оформлять документы по профессиональной 
тематике на государственном языке, проявлять 
толерантность в рабочем коллективе
Знания:
особенности социального и культурного 
контекста; 
правила оформления документов 
и построения устных сообщений

ОК 06 Проявлять гражданско-
патриотическую позицию, 
демонстрировать 
осознанное поведение 
на основе традиционных 
российских духовно-
нравственных ценностей, 
в том числе 
с учетом гармонизации 
межнациональных 
и межрелигиозных 
отношений, применять 
стандарты 
антикоррупционного 
поведения

Умения:
описывать значимость своей специальности
применять стандарты антикоррупционного 
поведения
Знания:
сущность гражданско-патриотической позиции, 
общечеловеческих ценностей
значимость профессиональной деятельности по 
специальности
стандарты антикоррупционного поведения и 
последствия его нарушения

ОК 07 Содействовать 
сохранению окружающей 
среды, 

Умения:
соблюдать нормы экологической безопасности; 
определять направления ресурсосбережения в 



ресурсосбережению, 
применять знания 
об изменении климата, 
принципы бережливого 
производства, эффективно
действовать в 
чрезвычайных ситуациях

рамках профессиональной деятельности по 
специальности, осуществлять работу с 
соблюдением принципов бережливого 
производства
организовывать профессиональную 
деятельность с учетом знаний об изменении 
климатических условий региона
Знания:
правила экологической безопасности при 
ведении профессиональной деятельности
основные ресурсы, задействованные 
в профессиональной деятельности
пути обеспечения ресурсосбережения
принципы бережливого производства
основные направления изменения 
климатических условий региона

ОК 08 Использовать средства 
физической культуры для 
сохранения 
и укрепления здоровья 
в процессе 
профессиональной 
деятельности 
и поддержания 
необходимого уровня 
физической 
подготовленности

Умения:
использовать физкультурно-оздоровительную 
деятельность для укрепления здоровья, 
достижения жизненных и профессиональных 
целей
применять рациональные приемы двигательных 
функций в профессиональной деятельности
пользоваться средствами профилактики 
перенапряжения, характерными для данной 
специальности
Знания:
роль физической культуры в общекультурном, 
профессиональном и социальном развитии 
человека
основы здорового образа жизни
условия профессиональной деятельности и зоны
риска физического здоровья для специальности
средства профилактики перенапряжения

ОК 09 Пользоваться 
профессиональной 
документацией 
на государственном 
и иностранном языках

Умения:
понимать общий смысл четко произнесенных 
высказываний на известные темы 
(профессиональные и бытовые), понимать 
тексты на базовые профессиональные темы
участвовать в диалогах на знакомые общие 
и профессиональные темы
строить простые высказывания о себе и о своей 
профессиональной деятельности
кратко обосновывать и объяснять свои действия 
(текущие и планируемые)
писать простые связные сообщения на знакомые
или интересующие профессиональные темы
Знания:
правила построения простых и сложных 
предложений на профессиональные темы
основные общеупотребительные глаголы 
(бытовая и профессиональная лексика)
лексический минимум, относящийся к 
описанию предметов, средств и процессов 
профессиональной деятельности



особенности произношения
правила чтения текстов профессиональной 
направленности

4.2. Профессиональные компетенции
Виды

деятельности
Код и

наименование
компетенции

Показатели освоения компетенции

Организация 
и контроль 
текущей 
деятельности 
служб 
предприятий 
туризма 
и гостеприимства

ПК 1.1. Планировать
текущую 
деятельность 
сотрудников служб 
предприятий 
туризма 
и гостеприимства

Навыки:
Производить  координацию  работы
сотрудников службы предприятия туризма и
гостеприимства
Использовать технику переговоров, устного 
общения, включая телефонные переговоры
Умения:
Владеть  технологией  делопроизводства
(ведение  документации,  хранение  и
извлечение информации)
Владеть  техникой  переговоров,  устного
общения, включая телефонные переговоры
Владеть культурой межличностного 
общения
Знания:  Законодательство  Российской
Федерации  в  сфере  туризма  и
гостеприимства
Основы  трудового  законодательства
Российской Федерации
Основы  организации,  планирования  и
контроля деятельности сотрудников
Теория  межличностного  и  делового
общения, переговоров, конфликтологии
Оказывать первую помощь
Цены на туристские продукты и отдельные
туристские и дополнительные услуги
Ассортимент  и  характеристики
предлагаемых туристских услуг
Программное  обеспечение  деятельности
туристских организаций
Этику делового общения
Основы делопроизводства

ПК 1.2. 
Организовывать 
текущую 
деятельность 
сотрудников служб 
предприятий 
туризма 
и гостеприимства

Навыки:
Осуществлять  организацию  и  контроль
работы  сотрудников  службы  предприятия
туризма и гостеприимства
Умения:
Взаимодействовать  с  туроператорами,
экскурсионными  бюро,  кассами  продажи
билетов
Знания:
Основы  трудового  законодательства
Российской Федерации
Основы  организации,  планирования  и
контроля деятельности сотрудников



Ассортимент  и  характеристики
предлагаемых туристских услуг
Программное  обеспечение  деятельности
туристских организаций
Основы делопроизводства

ПК 1.3. 
Координировать 
и контролировать 
деятельность 
сотрудников служб 
предприятий 
туризма 
и гостеприимства

Навыки:
Производить  координацию  работы
сотрудников службы предприятия туризма и
гостеприимства
Умения:
Владеть  технологией  делопроизводства
(ведение  документации,  хранение  и
извлечение информации)
Знания:  Законодательство  Российской
Федерации  в  сфере  туризма  и
гостеприимства
Основы  трудового  законодательства
Российской Федерации
Основы  организации,  планирования  и
контроля деятельности сотрудников
Теория  межличностного  и  делового
общения, переговоров, конфликтологии
Оказывать первую помощь
Цены на туристские продукты и отдельные
туристские и дополнительные услуги
Ассортимент  и  характеристики
предлагаемых туристских услуг
Программное  обеспечение  деятельности
туристских организаций
Этику делового общения
Основы делопроизводства

ПК 1.4. 
Осуществлять 
расчеты с 
потребителями 
за предоставленные 
услуги

Навыки:
Использовать технику переговоров, устного
общения, включая телефонные переговоры
Умения:
Владеть  техникой  переговоров,  устного
общения, включая телефонные переговоры
Знания:  Законодательство  Российской
Федерации  в  сфере  туризма  и
гостеприимства
Основы  трудового  законодательства
Российской Федерации
Основы  организации,  планирования  и
контроля деятельности сотрудников
Теория  межличностного  и  делового
общения, переговоров, конфликтологии
Оказывать первую помощь
Цены на туристские продукты и отдельные
туристские и дополнительные услуги
Ассортимент  и  характеристики
предлагаемых туристских услуг
Программное  обеспечение  деятельности
туристских организаций
Этику делового общения
Основы делопроизводства



Предоставление 
туроператорских 
и турагентских 
услуг 

ПК 2.1. Оформлять 
и обрабатывать 
заказы клиентов

Навыки: 
Консультирование туристов по правилам и
предмету  заказа  (оформление,  цена,
параметры,  сроки  и  место  выполнения
заказа)
Осуществление приема заказов от туристов
Проверка наличия всех реквизитов заказа
Идентификация вида заказа
Направление  заказа  в  соответствующее
подразделение туроператора и его контроль
Корректировка сроков и условий 
выполнения заказов и в случае 
необходимости информирование заказчиков
(туристов) об изменении параметров заказа
Умения:
Взаимодействовать  с  туроператорами,
экскурсионными  бюро,  кассами  продажи
билетов, транспортными компаниями,  meet-
компаниями
Владеть  культурой  межличностного
общения
Владеть  техникой  переговоров,  устного
общения  с  клиентом,  включая  телефонные
переговоры
Владеть техникой количественной оценки и
анализа информации
Владеть  методикой  хранения  и  поиска
информации
Вести  документацию,  хранение  и
извлечение информации
Пользоваться компьютерными программами
бронирования туров
Осуществлять  контроль  за  своевременным
выполнением заказа
Собирать,  обрабатывать  и  анализировать
статистические данные
Формировать банки данных
Знания:  Законодательство  Российской
Федерации в сфере туризма
Нормативные  документы,
регламентирующие  организацию
туроператорской  и  турагентской
деятельности
Ассортимент  и  характеристики
предлагаемых туристских продуктов
Цены на туристские продукты и отдельные
туристские и дополнительные услуги
Системы бронирования услуг
Организацию работы с запросами туристов
Требования к оформлению и учету заказов
Порядок  контроля  за  прохождением  и
выполнением заказов
Виды  технических  средств  сбора  и
обработки  информации,  связи  и
коммуникаций



Программное  обеспечение  деятельности
туристских организаций
Этику делового общения
Основы делопроизводства
Правила внутреннего трудового распорядка
Правила по охране труда и пожарной 
безопасности

ПК 2.2. 
Координировать 
работу по 
реализации заказа

Навыки:
Координация  работы  подразделений
туроператора,  задействованных  в
реализации заказа
Умения:
Координировать  работу  подразделений
туроператора,  задействованных  в
реализации заказа 
Знания:  Законодательство  Российской
Федерации в сфере туризма
Нормативные  документы,
регламентирующие  организацию
туроператорской  и  турагентской
деятельности
Ассортимент  и  характеристики
предлагаемых туристских продуктов
Цены на туристские продукты и отдельные
туристские и дополнительные услуги
Системы бронирования услуг
Организацию работы с запросами туристов
Требования к оформлению и учету заказов
Порядок  контроля  за  прохождением  и
выполнением заказов
Виды  технических  средств  сбора  и
обработки  информации,  связи  и
коммуникаций
Программное  обеспечение  деятельности
туристских организаций
Этику делового общения
Основы делопроизводства
Правила внутреннего трудового распорядка
Правила  по  охране  труда  и  пожарной
безопасности

Предоставление
гостиничных
услуг 

ПК 3.1. 
Организовывать 
и осуществлять 
прием и размещение 
гостей

Навыки:
Оказания  помощи  в  проведении
ознакомительных  экскурсий  по
гостиничному  комплексу  или  иному
средству размещения для заинтересованных
лиц
Встречи и регистрации гостей гостиничного
комплекса или иного средства размещения
Ввода данных о гостях в информационную
систему  управления  гостиничным
комплексом  или  иным  средством
размещения
Выдачи зарегистрированным гостям ключей
от  номера  гостиничного  комплекса  или
иного средства размещения и их хранение



Информирования  гостей  гостиничного
комплекса  или иного средства  размещения
об  основных  и  дополнительных  услугах
гостиничного комплекса или иного средства
размещения
Приема  на  хранение  ценностей  гостей
гостиничных комплексов или иных средств
размещения
Прием  заказов  гостей  на  основные  и
дополнительные  услуги  гостиничного
комплекса или иного средства размещения
Выполнение  услуг  гостиницы,
закрепленных  за  сотрудниками  службы
приема  и  размещения  гостиничного
комплекса или иного средства размещения
Проведение расчетов с гостями во время их
нахождения  в  гостиничном  комплексе  или
ином средстве размещения
Проведение  расчетных  операций  при
отъезде  гостей  из  гостиничного  комплекса
или иного средства размещения
Хранение  и  выдача  багажа  гостей
гостиничных  комплексов  и  иных  средств
размещения
Приема  корреспонденции  для  гостей  и  ее
доставка адресату
Приема и учета запросов и просьб гостей по
услугам в гостиничном комплексе или ином
средстве размещения и городе (населенном
пункте), в котором оно расположено
Использовать  специализированные
программные  комплексы,  применяемые  в
гостиницах и иных средствах размещения
Оказывать помощь гостям в чрезвычайных
ситуациях,  в  том  числе  при  эвакуации  из
гостиничного комплекса или иного средства
размещения
Умения:
Предоставлять  гостям  информацию  о
службах и услугах гостиничного комплекса
или иного средства размещения
Предоставлять гостям информацию о городе
(населенном пункте), в котором расположен
гостиничный  комплекс  или  иное  средство
размещения
Оказывать  помощь  в  проведении
ознакомительных  экскурсий  по
гостиничному  комплексу  или  иному
средству размещения для заинтересованных
лиц
Оказывать помощь гостям в чрезвычайных
ситуациях,  в  том  числе  при  эвакуации  из
гостиничного комплекса или иного средства
размещения
Принимать и отвечать на гостевые запросы,



в том числе по телефону, и контролировать
их  выполнение  службами  гостиничного
комплекса или иного средства размещения
Осуществлять  регистрацию  российских  и
иностранных  гостей  гостиничного
комплекса или иного средства размещения
Обрабатывать  информацию  о  гостях
гостиничного комплекса или иного средства
размещения  с  использование
специализированных  программных
комплексов
Осуществлять  расчеты с  гостями во время
их  размещения  в  гостиничном  комплексе
или ином средстве размещения в наличной
и безналичной форме
Оказывать помощь гостям в чрезвычайных
ситуациях,  в  том  числе  при  эвакуации  из
гостиничного комплекса или иного средства
размещения
Информировать  о  деятельности  служб  и
услугах гостиничного комплекса или иного
средства размещения
Хранить  ключи  и  ценности  гостей  в
соответствии  с  правилами  гостиничного
комплекса или иного средства размещения
Знания:
Законодательство Российской Федерации о
предоставлении гостиничных услуг
Основы  организации  деятельности
различных видов гостиничных комплексов
Технологии организации процесса питания
Основы  организации,  планирования  и
контроля деятельности подчиненных
Теории мотивации персонала и обеспечения
лояльности персонала
Теория  межличностного  и  делового
общения,  переговоров,  конфликтологии
малой группы
Гостиничный  маркетинг  и  технологии
продаж
Требования охраны труда на рабочем месте
в службе приема и размещения
Специализированные  информационные
программы  и  технологии,  используемые  в
работе  служб  питания,  приема  и
размещения, номерного фонда
Основы  охраны  здоровья,  санитарии  и
гигиены
Правила обслуживания в гостиницах и иных
средствах размещения
Правила  регистрации  и  размещения
российских  и  зарубежных  гостей  в
гостиницах и иных средствах размещения
Правила  проведения  расчетов  с  гостями
гостиничного комплекса или иного средства



размещения  в  наличной  и  безналичной
форме
Правила  антитеррористической
безопасности и безопасности гостей
Правила обслуживания в гостиницах и иных
средствах размещения
Иностранный язык с учетом характеристик
постоянных  клиентов  гостиничного
комплекса или иных средств размещения
Методы  обеспечения  лояльности  гостей
гостиниц и иных средств размещения
Основы  этики,  этикета  и  психологии
обслуживания гостей в гостиницах и иных
средствах размещения
Основы  охраны  здоровья,  санитарии  и
гигиены
Принципы  работы  специализированных
программных  комплексов,  используемых  в
гостиницах и иных средствах размещения
Правила  бронирования  номеров  в
гостиницах и иных средствах размещения
Правила хранения и выдачи багажа гостей в 
гостиницах и иных средствах размещения

ПК 3.2. 
Организовывать 
и осуществлять 
эксплуатацию 
номерного фонда 
гостиничного 
предприятия

Навыки:
Контроля  выполнения  сотрудниками
стандартов  обслуживания  и  регламентов
служб  питания,  приема  и  размещения,
номерного фонда
Взаимодействия  с  отделами  (службами)
гостиничного комплекса
Управления  конфликтными  ситуациями  в
департаментах (службах, отделах)
Подготовка отчетов о своей работе за смену
Проведение  текущего  аудита  службы
приема  и  размещения  гостиничного
комплекса или иного средства размещения
Передача дел и отчетов по окончании смены
дежурному администратору службы приема
и размещения
Умения:
Анализировать  результаты  деятельности
служб  питания,  приема  и  размещения,  и
номерного  фонда,  а  также  потребности  в
материальных  ресурсах  и  персонале,
принимать меры по их изменению
Осуществлять  планирование,  организацию,
координацию  и  контроль  деятельности
служб  питания,  приема  и  размещения,
номерного  фонда,  взаимодействие  с
другими службами гостиничного комплекса
Использовать информационные технологии
для  ведения  делопроизводства  и
выполнения  регламентов  служб  питания,
приема и размещения, номерного фонда
Контролировать  последовательность



применения  подчиненными  требований
охраны труда на рабочем месте, при работе
с  инвентарем,  стационарным
оборудованием,  сейфами,  хранилищами  и
другим оборудованием
Знания:
Законодательство Российской Федерации о
предоставлении гостиничных услуг
Основы  организации  деятельности
различных видов гостиничных комплексов
Технологии организации процесса питания
Основы  организации,  планирования  и
контроля деятельности подчиненных
Теории мотивации персонала и обеспечения
лояльности персонала
Теория  межличностного  и  делового
общения,  переговоров,  конфликтологии
малой группы
Гостиничный  маркетинг  и  технологии
продаж
Требования охраны труда на рабочем месте
в службе приема и размещения
Специализированные  информационные
программы  и  технологии,  используемые  в
работе  служб  питания,  приема  и
размещения, номерного фонда
Основы  охраны  здоровья,  санитарии  и
гигиены
Правила обслуживания в гостиницах и иных
средствах размещения
Правила  регистрации  и  размещения
российских  и  зарубежных  гостей  в
гостиницах и иных средствах размещения
Правила  проведения  расчетов  с  гостями
гостиничного комплекса или иного средства
размещения  в  наличной  и  безналичной
форме
Правила  антитеррористической
безопасности и безопасности гостей
Правила обслуживания в гостиницах и иных
средствах размещения
Иностранный язык с учетом характеристик
постоянных  клиентов  гостиничного
комплекса или иных средств размещения
Методы  обеспечения  лояльности  гостей
гостиниц и иных средств размещения
Основы  этики,  этикета  и  психологии
обслуживания гостей в гостиницах и иных
средствах размещения
Основы  охраны  здоровья,  санитарии  и
гигиены
Принципы  работы  специализированных
программных  комплексов,  используемых  в
гостиницах и иных средствах размещения
Правила  бронирования  номеров  в



гостиницах и иных средствах размещения
Правила хранения и выдачи багажа гостей в
гостиницах и иных средствах размещения

ПК 3.3. 
Организовывать 
и осуществлять 
бронирование 
и продажу 
гостиничных услуг

Навыки:
Помощь  в  получении  услуг  по
бронированию  авиабилетов  и
железнодорожных  билетов,  билетов  в
театры, на музыкальные и развлекательные
мероприятия,  в  музеи,  по  аренде
автомобилей, такси, информации по работе
городского транспорта, об офисных услугах,
услугах  магазинов,  ресторанов,  баров,
медицинских  учреждений  и  прочих  услуг,
оказываемых  организациями  в  городе
(населенном пункте), в котором расположен
гостиничный  комплекс  или  иное  средство
размещения
Информирования  гостей  о  службах  и
услугах гостиничного комплекса или иного
средства размещения
Информирования  гостей  о  городе
(населенном пункте), в котором расположен
гостиничный  комплекс  или  иное  средство
размещения
Умения:
Находить  информацию  об  услугах  по
бронированию  авиабилетов  и
железнодорожных  билетов,  билетов  в
театры, на музыкальные и развлекательные
мероприятия,  в  музеи,  по  аренде
автомобилей,  такси,  по  работе  городского
транспорта,  об  офисных услугах,  о  работе
магазинов,  ресторанов,  баров,  казино,
медицинских  учреждений  и  о  прочих
услугах,  оказываемых  организациями  в
городе  (населенном  пункте),  в  котором
расположен  гостиничный  комплекс  или
иное средство размещения
Предоставлять  дополнительные  услуги,
связанные с выполнением запросов и просьб
гостей  по  услугам  в  отеле  и  городе
(населенном пункте), в котором расположен
гостиничный  комплекс  или  иное  средство
размещения
Разрешать  возникшие  у  гостей  проблемы,
связанные  с  услугами  в  отеле  и  городе
(населенном пункте), в котором расположен
гостиничный  комплекс  или  иное  средство
размещения
Знания:
Законодательство Российской Федерации о
предоставлении гостиничных услуг
Основы  организации  деятельности
различных видов гостиничных комплексов
Технологии организации процесса питания



Основы  организации,  планирования  и
контроля деятельности подчиненных
Теории мотивации персонала и обеспечения
лояльности персонала
Теория  межличностного  и  делового
общения,  переговоров,  конфликтологии
малой группы
Гостиничный  маркетинг  и  технологии
продаж
Требования охраны труда на рабочем месте
в службе приема и размещения
Специализированные  информационные
программы  и  технологии,  используемые  в
работе  служб  питания,  приема  и
размещения, номерного фонда
Основы  охраны  здоровья,  санитарии  и
гигиены
Правила обслуживания в гостиницах и иных
средствах размещения
Правила  регистрации  и  размещения
российских  и  зарубежных  гостей  в
гостиницах и иных средствах размещения
Правила  проведения  расчетов  с  гостями
гостиничного комплекса или иного средства
размещения  в  наличной  и  безналичной
форме
Правила  антитеррористической
безопасности и безопасности гостей
Правила обслуживания в гостиницах и иных
средствах размещения
Иностранный язык с учетом характеристик
постоянных  клиентов  гостиничного
комплекса или иных средств размещения
Методы  обеспечения  лояльности  гостей
гостиниц и иных средств размещения
Основы  этики,  этикета  и  психологии
обслуживания гостей в гостиницах и иных
средствах размещения
Основы  охраны  здоровья,  санитарии  и
гигиены
Принципы  работы  специализированных
программных  комплексов,  используемых  в
гостиницах и иных средствах размещения
Правила  бронирования  номеров  в
гостиницах и иных средствах размещения
Правила хранения и выдачи багажа гостей в
гостиницах и иных средствах размещения

ПК 3.4.  Выполнение
санитарно-
эпидемиологических
требований  к
предоставлению
гостиничных услуг

Навыки:
Оценки  и  планирования  потребностей
департаментов  (служб,  отделов)  в
материальных ресурсах и персонале
Проведения  вводного  и  текущего
инструктажа подчиненных
Распределения обязанностей и определение
степени ответственности подчиненных



Планирования  текущей  деятельности
департаментов  (служб,  отделов)
гостиничного комплекса
Формирования  системы  бизнес-процессов,
регламентов  и  стандартов  гостиничного
комплекса
Координации  и  контроль  деятельности
департаментов (служб, отделов)
Стимулирования подчиненных и реализация
мер по обеспечению их лояльности
Организации  и  контроля  соблюдения
требований охраны труда на рабочем месте
Умения:
Осуществлять  расчеты с  гостями во время
их  нахождения  в  гостиничном  комплексе
или ином средстве размещения в наличной
и безналичной форме
Оказывать помощь гостям в чрезвычайных
ситуациях,  в  том  числе  при  эвакуации  из
гостиничного комплекса или иного средства
размещения
Осуществлять  текущий  аудит  службы
приема и размещения гостиничного
комплекса или иного средства размещения
Осуществлять  расчеты с  гостями во время
их выезда из гостиничного
комплекса или иного средства размещения в
наличной и безналичной форме
Оформлять  документы,  подтверждающие
пребывание гостя в гостиничном комплексе
или ином средстве размещения
Вести журнал передачи смены
Знания:
Законодательство Российской Федерации о
предоставлении гостиничных услуг
Основы  организации  деятельности
различных видов гостиничных комплексов
Технологии организации процесса питания
Основы  организации,  планирования  и
контроля деятельности подчиненных
Теории мотивации персонала и обеспечения
лояльности персонала
Теория  межличностного  и  делового
общения,  переговоров,  конфликтологии
малой группы
Гостиничный  маркетинг  и  технологии
продаж
Требования охраны труда на рабочем месте
в службе приема и размещения
Специализированные  информационные
программы  и  технологии,  используемые  в
работе  служб  питания,  приема  и
размещения, номерного фонда
Основы  охраны  здоровья,  санитарии  и
гигиены



Правила обслуживания в гостиницах и иных
средствах размещения
Правила  регистрации  и  размещения
российских  и  зарубежных  гостей  в
гостиницах и иных средствах размещения
Правила  проведения  расчетов  с  гостями
гостиничного комплекса или иного средства
размещения  в  наличной  и  безналичной
форме
Правила  антитеррористической
безопасности и безопасности гостей
Правила обслуживания в гостиницах и иных
средствах размещения
Иностранный язык с учетом характеристик
постоянных  клиентов  гостиничного
комплекса или иных средств размещения
Методы  обеспечения  лояльности  гостей
гостиниц и иных средств размещения
Основы  этики,  этикета  и  психологии
обслуживания гостей в гостиницах и иных
средствах размещения
Основы  охраны  здоровья,  санитарии  и
гигиены
Принципы  работы  специализированных
программных  комплексов,  используемых  в
гостиницах и иных средствах размещения
Правила  бронирования  номеров  в
гостиницах и иных средствах размещения
Правила хранения и выдачи багажа гостей в
гостиницах и иных средствах размещения

Выполнение 
работ по одной 
или нескольким 
профессиям 
рабочих, 
должностям 
служащих

ПК.4.1. 
Осуществление 
информационного и 
организационного 
сопровождения при 
оказании 
экскурсионных 
услуг.

Навыки:
Консультирования клиентов по правилам 
оформления и приема заказов на 
экскурсионные услуги;
Получения, учёта и оформления заказов на 
экскурсии;
Формирования экскурсионных групп в 
соответствии с поступившими заказами;
Поддержания контактов с туристскими 
информационными центрами;
Определения и уточнения тематики 
программ экскурсионного обслуживания;
Отбора и изучения экскурсионных объектов
Формирования программ экскурсионного 
обслуживания;
Формирования экскурсионных групп с 
учетом совместных интересов туристов 
(экскурсантов);
Составления маршрута и текста экскурсии;
Отбора объектов для показа во время 
экскурсии;
Информирования туристов (экскурсантов) о
посещаемых объектах показа и 
инфраструктуры, а также о местных 
культурных и поведенческих особенностях, 



связанных с национальными и локальными 
традициями;
Инструктирования туристов (экскурсантов) 
о правилах поведения и безопасности на 
маршрутах экскурсий;
Разработки и планирования маршрута (по 
видам туризма);
Технической подготовки туристов перед 
прохождением маршрута;
Разработки общего плана-графика 
прохождения маршрута (по видам туризма);
Планирования транспортного обеспечения 
маршрута: подъезд к началу маршрута, 
отъезд с места окончания маршрута, 
внутримаршрутные переезды, 
автосопровождение
Умения:
Предоставлять клиентам первичную 
информацию по вопросам реализации 
экскурсионных услуг;
Принимать заказы на экскурсионные 
услуги;
Проверять правильность оформления заказа
на экскурсионные услуги;
Регистрировать и редактировать данные о 
заказах на экскурсионные услуги и 
условиях их выполнения;
Использовать систему электронных 
путевок;
Выявлять потребности и предпочтения 
туристов (экскурсантов);
Использовать  технологии  компьютерной
обработки  заказов  на  экскурсионные
услуги;
Проводить  оценку  состояния  рынка
экскурсионных услуг;
Составлять  программы  экскурсионного
обслуживания;
Оформлять  документацию  к  программам
экскурсионного обслуживания;
Бронировать  транспортные  услуги  для
организации экскурсий;
Организовывать  питание  туристов
(экскурсантов);
Организовывать  посещение  объектов
экскурсионного показа;
Обеспечивать  экскурсоводов  (гидов)
информацией о маршрутах экскурсий;
Определять  тему  и  составлять  маршрут
экскурсии;
Составлять  технологическую  карту
экскурсии  и  иную  экскурсионную
документацию;
Использовать  технические  средства  и
технологии при разработке экскурсий.



Знания:
Законы и иные нормативные правовые акты
Российской  Федерации  и  субъекта
Российской Федерации в сфере туризма и
экскурсионного дела, защиты прав 
потребителей отраслевые правила и 
стандарты;
Локальные нормативные акты организации,
регламентирующие осуществление 
экскурсионной деятельности;
Функции структурных подразделений 
экскурсионного бюро;
Особенности разработки и реализации 
программ экскурсионного обслуживания;
Основы делопроизводства;
Принципы работы маркетплейсов 
экскурсионных услуг, систем
бронирования, используемых при 
организации экскурсий;
Требования к оформлению и учету заказов 
на экскурсии;
Требования к содержанию и оформлению 
программ;
экскурсионного обслуживания
Технологии формирования программ 
экскурсионного обслуживания;
Правила оформления документации;
Структуру и состав информации, 
содержащейся в электронной
путевке;
Технологию  компьютерной  обработки
заказов на экскурсии;
Туристские ресурсы Российской Федерации
Особенности  субъекта  Российской
Федерации (географические,
историко-культурные,  экономические  и
туристские);
Методика  разработки  и  проведения
экскурсий;
Иностранный язык в объеме, необходимом 
для консультирования;
туристов по оформлению заказов на 
экскурсионные услуги;
Этику межкультурного и делового 
общения;
Физико-географические особенности 
района путешествия;
Погодно-климатические условия района 
путешествия;
Флору и фауну района путешествия;
Характер и особенности рельефа района 
путешествия;
Особенности водных ресурсов: реки, ручьи,
озера;
Социально-культурные особенности района



маршрута;
Традиции, нормы и правила поведения, 
принятые в районе путешествия;
Базовые принципы составления 
краткосрочного локального прогноза 
погоды на основе анализа доступных
метеорологических данных и собственных 
наблюдений за погодой (по видам туризма)

4.3. Личностные результаты
Код

личностных
результатов
реализации
Программы
воспитания

Личностные результаты
реализации программы воспитания 

ЛР 1 Осознающий себя гражданином и защитником великой страны.

ЛР 2

Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий 
приверженность принципам честности, порядочности, открытости, 
экономически активный и участвующий в студенческом и территориальном 
самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества, продуктивно 
взаимодействующий и участвующий в деятельности общественных 
организаций.

ЛР 3

Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского 
общества, обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. 
Лояльный к установкам и проявлениям представителей субкультур, 
отличающий их от групп с деструктивным и девиантным поведением. 
Демонстрирующий неприятие и предупреждающий социально опасное 
поведение окружающих.

ЛР 4
Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий 
ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде 
личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа».

ЛР 5
Демонстрирующий приверженность к родной культуре, исторической памяти 
на основе любви к Родине, родному народу, малой родине, принятию 
традиционных ценностей   многонационального народа России.

ЛР 6 Проявляющий уважение к людям старшего поколения и готовность к участию
в социальной поддержке и волонтерских движениях. 

ЛР 7
Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий 
собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и 
видах деятельности. 

ЛР 8

Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям различных 
этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных групп. 
Сопричастный к сохранению, преумножению и трансляции культурных 
традиций и ценностей многонационального российского государства.

ЛР 9 Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и безопасного образа 
жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий зависимости от 
алкоголя, табака, психоактивных веществ, азартных игр и т.д. Сохраняющий 
психологическую устойчивость в ситуативно сложных или стремительно 



меняющихся ситуациях.

ЛР 10 Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой 
безопасности, в том числе цифровой.

ЛР 11 Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий основами 
эстетической культуры. 

ЛР 12

Принимающий семейные ценности, готовый к созданию семьи и воспитанию 
детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, ухода от родительской 
ответственности, отказа от отношений со своими детьми и их финансового 
содержания.

ЛР 13 Демонстрирующий умение эффективно взаимодействовать в команде, вести 
диалог, в том числе с использованием средств коммуникации

ЛР 14 Демонстрирующий навыки анализа и интерпретации информации из 
различных источников с учетом нормативно-правовых норм

ЛР 15

Демонстрирующий готовность и способность к образованию, в том числе 
самообразованию, на протяжении всей жизни; сознательное отношение к 
непрерывному образованию как условию успешной профессиональной и 
общественной деятельности.

ЛР 16
Проявление терпимости и уважения к обычаям и традициям народов России и
других государств, способности к межнациональному и 
межконфессиональному согласию

ЛР 17

Осознающий выбор профессии и возможностей реализации собственных 
жизненных планов; отношение к профессиональной деятельности как 
возможности участия в решении личных, общественных, государственных, 
общенациональных проблем 

ЛР 18 Готовый к самостоятельной профессиональной деятельности в современном 
обществе, проявляющий высокопрофессиональную трудовую активность 

ЛР 19

Готовый к общению и взаимодействию с людьми самого разного статуса и в 
многообразных обстоятельствах. Понимающий сущность нравственных 
качеств и черт характера окружающих людей и, следовательно, умеющий 
находить индивидуальный подход к каждому клиенту. 

ЛР 20
Обладающий экономической и финансовой культурой, экономической 
грамотностью, а также собственной адекватной позицией по отношению к 
социально-экономической действительности. 

ЛР 21 Обладающий социальной активностью, лидерскими качествами, 
принимающий активное участие в студенческом самоуправлении 

ЛР 22

Профессионально мобильный, конкурентоспособный, проявляющий 
активность и адаптивность в условиях глобальной неопределенности и 
высоких темпов изменений, и развития во всех сферах жизни и деятельности, 
на основе сформированной внутренней устойчивости вокруг ядра базовых 
ценностей и установок личности, социальной идентичности и солидарности. 

ЛР 23

Оценивающий возможные ограничители свободы своего профессионального 
выбора, предопределенные психофизиологическими особенностями или 
состоянием здоровья, мотивированный к сохранению здоровья в процессе 
профессиональной деятельности 

ЛР 24 Проявлять доброжелательность к окружающим, деликатность, чувство такта и
готовность оказать услугу каждому кто в ней нуждается. 

ЛР 25 Препятствующий действиям, направленным на ущемление прав или унижение



достоинства (в отношении себя или других людей)
ЛР 26 Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям различных 

этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных групп
ЛР 27 Сопричастный к сохранению, преумножению и трансляции культурных 

традиций и ценностей многонационального российского государства
ЛР 28 Вступающий в конструктивное профессионально значимое взаимодействие с 

представителями разных субкультур
ЛР 29 Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и безопасного образа 

жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий зависимости от 
алкоголя, табака, психоактивных веществ, азартных игр и т.д.

ЛР 30 Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой 
безопасности, в том числе цифровой

ЛР 31 Гармонично, разносторонне развитый, активно выражающий отношение к 
преобразованию общественных пространств, промышленной и 
технологической эстетике предприятия, корпоративному дизайну, товарным 
знакам

ЛР 32 Оценивающий возможные ограничители свободы своего профессионального 
выбора, предопределенные психофизиологическими особенностями или 
состоянием здоровья, мотивированный к сохранению здоровья в процессе 
профессиональной деятельности

ЛР 33 Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и профессий
ЛР 34 Мотивированный к освоению функционально близких видов 

профессиональной деятельности, имеющих общие объекты (условия, цели) 
труда, либо иные схожие характеристики

ЛР 35 Экономически активный, предприимчивый, готовый к самозанятости
ЛР 36 Сохраняющий психологическую устойчивость в ситуативно сложных или 

стремительно меняющихся ситуациях

Раздел 5. Структура образовательной программы

5.1. Учебный план  
Учебный  план  образовательной  программы  среднего  профессионального

образования по специальности  43.02.16 Туризм и гостеприимство  определяет перечень,
трудоемкость,  последовательность  и  распределение  по  периодам  обучения  учебных
предметов,  курсов,  дисциплин  (модулей),  практики,  иных видов учебной деятельности
обучающихся и формы их промежуточной аттестации.

В  учебном  плане  по  специальности  43.02.16  Туризм  и  гостеприимство  указан
профиль  получаемого  профессионального  образования  отображена  логическая
последовательность  освоения базовых и профильных дисциплин общеобразовательного
цикла учебных циклов и разделов ООП СПО (дисциплин,  профессиональных модулей,
практик),  обеспечивающих  формирование  компетенций.  Приведена  трудоемкость  (в
академических  часах)  по  дисциплинам,  профессиональным  модулям  и
междисциплинарным  курсам,  общая  трудоемкость  ООП  СПО,  а  также  формы
промежуточной аттестации и их распределение по семестрам.

Структура  образовательной  программы  включает  обязательную  часть  и  часть,
формируемую  участниками  образовательных  отношений  (вариативную  часть).
Обязательная часть образовательной программы (2124 часа) направлена на формирование



общих и профессиональных компетенций,  предусмотренных ФГОС СПО. Вариативная
часть образовательной программы (828 часов) дает возможность расширения основных
видов  деятельности,  к  которым  должен  быть  готов  выпускник,  освоивший
образовательную программу, углубления подготовки обучающегося,  а также получения
дополнительных  компетенций,  необходимых  для  обеспечения  конкурентоспособности
выпускника в соответствии с запросами регионального рынка труда.

Образовательная  деятельность  при  освоении  образовательной  программы,  ее
отдельных компонентов  организуется  в  форме практической подготовки.  Практическая
подготовка осуществляется в рамках:

 практики;
 проведения  практических  занятий,  практикумов  и  иных  аналогичных  видов

учебной  деятельности,  предусматривающих  участие  обучающихся  в  выполнении
отдельных элементов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью, при
реализации дисциплин (модулей);

 отдельных занятий лекционного типа, которые предусматривают передачу учебной
информации  обучающимся,  необходимой  для  последующего  выполнения  работ,
связанных с будущей профессиональной деятельностью.

В  учебном  плане  также  представлен  перечень  формируемых  общих  и
профессиональных  компетенций  и  их  распределение  по  дисциплинам,  профессиональным
модулям и практикам. 

Учебный план по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство представлен на
сайте филиала http://lp-gk.ru в подразделе «Образование».

5.2. Календарный учебный график
Календарный учебный график определяет периоды осуществления видов учебной

деятельности и периоды каникул, разрабатывается на весь период обучения для каждого
курса.  Календарный  учебный  график  представлен  на  сайте  филиала  http://lp-gk.ru в
подразделе «Образование».

5.3. Рабочая программа воспитания
Цель рабочей  программы воспитания  – личностное развитие  обучающихся и  их

социализация,  проявляющиеся  в  развитии  их  позитивных  отношений  к  общественным
ценностям,  приобретении  опыта  поведения  и  применения  сформированных  общих
компетенций квалифицированных рабочих, служащих на практике.

Задачи: 
–  формирование  единого  воспитательного  пространства,  создающего  равные

условия для развития обучающихся профессиональной образовательной организации;
–  организация  всех  видов  деятельности,  вовлекающей  обучающихся  в

общественно-ценностные социализирующие отношения;
– формирование у обучающиеся профессиональной образовательной организации

общих ценностей, моральных и нравственных ориентиров, необходимых для устойчивого
развития государства;

–  усиление  воспитательного  воздействия  благодаря  непрерывности  процесса
воспитания.

Рабочая  программа  воспитания  представлена  на  сайте  филиала  в  подразделе
«Образование».

5.4. Календарный план воспитательной работы

http://lp-gk.ru/


Календарный  план  воспитательной  работы конкретизирует  перечень  событий  и
мероприятий  воспитательной  направленности,  которые  организуются  и  проводятся
образовательной  организацией  и  (или)  в  которых  субъекты  воспитательного  процесса
принимают  участие.  Календарный  план  воспитательной  работы представлен  на  сайте
филиала в подразделе «Образование».

Раздел 6. Условия реализации образовательной программы

6.1.  Требования  к  материально-техническому  оснащению  образовательной
программы.

Реализуя  программу  по специальности  43.02.16  Туризм  и  гостеприимство,
образовательная  организация  располагает  материально-технической  базой,
обеспечивающей  проведение  всех  видов  дисциплинарной  и  междисциплинарной
подготовки,  практической  работы  обучающихся,  предусмотренных  учебным  планом  и
соответствующей действующим санитарным и противопожарным правилам и нормам в
разрезе выбранных траекторий.  

Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для проведения
занятий  всех  видов,  предусмотренных  образовательной  программой,  в  том  числе
групповых  и  индивидуальных  консультаций,  текущего  контроля  и  промежуточной
аттестации, а также помещения для самостоятельной работы, мастерские и лаборатории,
оснащенные  оборудованием,  техническими  средствами  обучения  и  материалами,
учитывающими требования международных стандартов.

Для реализации программы по сочетаниям квалификаций  предусмотрено наличие
следующих оснащенных специальных помещений:

6.1.1. Перечень специальных помещений
Кабинеты:

 социально-гуманитарных дисциплин; 
 иностранного языка; 
 информационных технологий в профессиональной деятельности; 
 безопасности жизнедеятельности; 
 менеджмента и управления персоналом; 
 основ маркетинга; 
 правового и документационного обеспечения профессиональной деятельности; 
 экономики и бухгалтерского учета; 
 инженерных систем гостиницы; 
 предпринимательской деятельности в сфере гостиничного бизнеса; 
 организации деятельности сотрудников экскурсионного бюро;
 организации деятельности сотрудников службы приема, размещения; 
 организации деятельности сотрудников службы питания; 
 организации деятельности сотрудников службы обслуживания и эксплуатации 

номерного фонда; 
 организации деятельности сотрудников службы бронирования и продаж.

Учебные кабинеты оснащены аудио- и видео техникой, наглядными учебными 
пособиями, специальным оборудованием и материалами для преподавания дисциплин и 
профессиональных модулей, мультимедийными проекторами, интерактивными досками.

Лаборатория:
 учебный гостиничный номер (стандарт с двумя кроватями); 



Мастерские: 
 стойка приема и размещения гостей с модулем онлайн бронирования;
 сервис на объектах гостеприимства «Горничная».

Залы:
– библиотека, читальный зал с выходом в сеть Интернет;
– актовый зал.

6.1.2.  Материально-техническое  оснащение  лабораторий,  мастерских  и  баз
практики по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство.

Необходимый  для  реализации  ООП  СПО  перечень  материально-технического
обеспечения, включает в себя:

6.1.2.1. Оснащение лабораторий 

Лаборатория «Учебный гостиничный номер (стандарт с двумя кроватями)» 
оснащенная:

6.1.2.2. Оснащение мастерских

Мастерская «Стойка приема и размещения гостей с модулем онлайн бронирования
оснащенная:

Мастерская «Сервис на объектах гостеприимства «Горничная» оснащенная:

6.1.2.3. Оснащение баз практик

Практика  является  обязательным  разделом  программы  подготовки  по
специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство.

Она  представляет  собой  вид  учебной  деятельности,  направленной  на
формирование, закрепление, развитие практических навыков и компетенций в процессе
выполнения  определенных  видов  работ,  связанных  с  будущей  профессиональной
деятельностью. При реализации программы подготовки по специальности 54.02.01 Дизайн
(по  отраслям)  предусматриваются  следующие  виды  практик:  учебная  и
производственная.

Базы практик должны обеспечивать прохождение практики всеми обучающимися в
соответствии с учебным планом. 

Учебная  практика  и  производственная  практика  проводятся  образовательной
организацией  при  освоении  обучающимися  профессиональных  компетенций  в  рамках
профессиональных модулей и могут реализовываться как концентрированно в несколько
периодов,  так  и  рассредоточено,  чередуясь  с  теоретическими  занятиями  в  рамках
профессиональных модулей.

Производственная  практика  проводиться  в  организациях,  направление
деятельности  которых  соответствует  профилю  подготовки  обучающихся.  Места



производственной  практики  обеспечивают  выполнение  видов  деятельности,
предусмотренных  рабочей  программой,  с  использованием  современных  технологий,
материалов и оборудования под руководством высококвалифицированных специалистов-
наставников.  Оборудование  и  техническое  оснащение  рабочих  мест  производственной
практики  на  предприятиях  должно  соответствовать  содержанию  деятельности,
направленной  на  формирование,  закрепление,  развитие  практических  навыков  и
компетенций в процессе выполнения определенных видов работ,  связанных с будущей
профессиональной деятельностью.

Цели  и  задачи,  программы  и  формы  отчетности  определяются  Положением  о
практике и фондом оценочных средств по каждому виду практики.

Аттестация  по  итогам  производственной  практики  проводится  с  учетом
результатов, подтвержденных документами соответствующих организаций.

Для демонстрационного экзамена оснащаются рабочие места, исходя из выбранной
филиалом технологии их проведения и содержания заданий.

При  применении  дистанционных  образовательных  технологий  и  электронного
обучения  рабочее  место  педагогического  работника  и  обучающегося  должно  быть
оборудовано  персональным  компьютером  и  компьютерной  периферией  (веб-камерой,
микрофоном, аудиоколонками и (или) наушниками).

В  состав  программно-аппаратных  комплексов  включено  (установлено)
программное обеспечение, необходимое для осуществления образовательного процесса:

- общего  назначения  (операционная  система  (операционные  системы),
офисные приложения, средства обеспечения информационной безопасности, архиваторы,
программы для работы с видео- и аудиофайлами);

- учебного  назначения  (интерактивные  среды,  виртуальные  лаборатории  и
инструментальные  средства  по  физике,  химии,  математике,  географии,  творческие
виртуальные среды и другие; указать при необходимости, в зависимости от содержания
образовательной  программы  или  части  образовательной  программы,  реализуемой  с
применением  дистанционных образовательных технологий и  электронного  обучения,  в
том  числе  позволяющие  при  проведении  учебных  занятий,  текущего  контроля,
промежуточной и итоговой аттестации в  процессе  видеоконференции демонстрировать
различные  текстовые,  графические  или  видеоматериалы;  демонстрировать  различные
приложения  и  процессы;  получать  доступ  к  управлению  удаленным  компьютером;
совместно работать над документами и т.д.

Формирование  информационной  среды  осуществляется  с  помощью
образовательных порталов:  Электронно-образовательная  среда университета  (https://uni-
dubna.ru/),  Электронная  среда  колледжа  (http://lpgk-online.ru/),  Электронный  дневник
(https://school.mosreg.ru/). Обучение в дистанционной форме (общение on-line) происходит
с использованием программы Discord (https://discord.com/).
Порядок  работы  в  системе  дистанционного  обучения  приведен  на  сайте  колледжа
(https://lp-gk.ru/).

6.2. Требования к учебно-методическому обеспечению образовательной программы

Библиотечный  фонд  образовательной  организации  должен  быть  укомплектован
печатными и  (или)  электронными учебными изданиями (включая  учебники и  учебные
пособия) по каждой дисциплине (модулю) из расчета одно печатное и (или) электронное
учебное издание по каждой дисциплине (модулю) на одного обучающегося.

https://lp-gk.ru/
https://discord.com/
https://school.mosreg.ru/
http://lpgk-online.ru/
https://uni-dubna.ru/
https://uni-dubna.ru/


В  случае  наличия  электронной  информационно-образовательной  среды
допускается  замена  печатного  библиотечного  фонда  предоставлением  права
одновременного доступа не менее 25 процентов обучающихся к цифровой (электронной)
библиотеке.

Образовательная  программа  должна  обеспечиваться  учебно-методической
документацией по всем учебным дисциплинам (модулям).

6.3.  Требования  к  кадровым  условиям  реализации  образовательной
программы

Реализация  образовательной  программы  обеспечивается  педагогическими
работниками образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации
образовательной программы на условиях гражданско-правового договора, В том числе, из
числа  руководителей  и  работников  организаций,  направление  деятельности  которых
соответствует  области  профессиональной  деятельности  33  Сервис,  оказание  услуг
населению (торговля, техническое обслуживание, ремонт, предоставление персональных
услуг, услуги гостеприимства, общественное питание и пр.) и имеющими стаж работы в
данной профессиональной области не менее 3 лет.

Квалификация педагогических работников образовательной организации отвечает
квалификационным требованиям,  указанным в Едином квалификационном справочнике
должностей руководителей, специалистов и служащих (далее - ЕКС).

Педагогические  работники,  привлекаемые  к  реализации  образовательной
программы,  должны  получать  дополнительное  профессиональное  образование  по
программам повышения квалификации, В том числе, в форме стажировки в организациях,
направление  деятельности  которых  соответствует  области  профессиональной
деятельности 10. Архитектура, проектирование, геодезия, топография и дизайн, не реже
1 раза в 3 года с учетом расширения спектра профессиональных компетенций.

Доля  педагогических  работников  (в  приведенных  к  целочисленным  значениям
ставок), обеспечивающих освоение обучающимися профессиональных модулей, имеющих
опыт деятельности  не  менее 3 лет  в  организациях,  направление  деятельности которых
соответствует  области  профессиональной  деятельности  33  Сервис,  оказание  услуг
населению (торговля, техническое обслуживание, ремонт, предоставление персональных
услуг,  услуги  гостеприимства,  общественное  питание  и  пр.),  в  общем  числе
педагогических работников, реализующих образовательную программу, составляет более
25 процентов.

6.4. Применяемые механизмы оценки качества образовательной программы
Качество образовательной программы определяется в рамках системы внутренней

оценки, а также системы внешней оценки на добровольной основе.
В целях совершенствования образовательной программы филиал при проведении

регулярной  внутренней  оценки  качества  образовательной  программы  привлекает
работодателей и их объединения,  иных юридических и (или) физических лиц, включая
педагогических работников филиала.

Внешняя  оценка  качества  образовательной  программы  может  осуществляться  в
рамках  профессионально-общественной  аккредитации,  проводимой  работодателями,  их
объединениями,  а  также  уполномоченными  ими  организациями,  в  том  числе
иностранными организациями, либо авторизованными национальными профессионально-
общественными  организациями,  входящими  в  международные  структуры,  с  целью
признания  качества  и  уровня  подготовки  выпускников,  освоивших  образовательную



программу,  отвечающими  требованиям  профессиональных  стандартов,  требованиям
рынка труда к специалистам соответствующего профиля.

6.5. Требования к организации воспитания обучающихся
В  филиале  создана  социокультурная  среда,  способствующая  удовлетворению

интересов  и  потребностей  студентов,  развитию  личности,  имеющая  гуманистическую
направленность и соответствующая требованиям цивилизованного общества к условиям
обучения  и  жизнедеятельности  студентов  в  колледже  и  компетентности  модели
современного  специалиста.  Она  представляет  собой  пространство  совместной
жизнедеятельности  студентов,  преподавателей,  мастеров  производственного  обучения,
воспитателей и др. сотрудников филиала для обеспечения выбора ценностей,  освоения
культуры,  жизненных  смыслов,  способов  культурной  самореализации,  раскрытия
индивидуальных ресурсов личности.

Воспитание  обучающихся  при  освоении  ими  образовательной  программы
осуществляется на основе включаемых в образовательные программы рабочей программы
воспитания  и  календарного  плана  воспитательной  работы,  разрабатываемых  и
утверждаемых с учетом включенных в ПООП примерной рабочей программы воспитания
и примерного календарного плана воспитательной работы. 

Необходимым  принципом  функционирования  системы  среднего
профессионального образования является обеспечение деятельности филиала как особого
социокультурного института,  призванного способствовать  удовлетворению интересов  и
потребностей  студентов,  развитию  их  способностей  в  духовном,  нравственно-
гуманистическом и профессиональном отношении.

Характеристиками социокультурной среды филиала,  обеспечивающими развитие
социально-личностных  компетенций  выпускников  выступают:  целостность  учебно-
воспитательного  процесса,  организация  социально-воспитательной  деятельности,
нормативная база для управления социально-воспитательной деятельностью, социальная
инфраструктура  филиала,  социальная  поддержка  студентов,  научно-исследовательская
работа  студентов,  вне  учебная  деятельность  студентов,  спортивная  и  физкультурно-
оздоровительная  работа,  взаимодействие  субъектов  социокультурной  среды  филиала,
деятельность  органов  студенческого  самоуправления,  информационное  обеспечение
социально-воспитательного процесса, взаимодействие среды филиала и «внешней среды».

Документами, регламентирующими воспитательную деятельность, являются:
 Устав;
 Программа воспитания
 План по учебно-воспитательной работе;
 Правила внутреннего распорядка студентов;
 Положение о Совете филиала;
 Положение об общежитии;
 Правила внутреннего распорядка для проживающих в общежитии;
 Положение о Совете общежития;
 Положение о библиотеке;
 Положение о педагогическом Совете;
 Положение о внутреннем контроле;
 Положение о стипендиальном обеспечении студентов и других формах социальной

поддержки студентов;
 Положение о воспитательной работе в филиале;
 Положение о социально-психологической службе филиала. 



В настоящее время серьезное внимание уделяется совершенствованию воспитания
будущего  специалиста,  созданию  условий  для  развития  личности,  реализации  ее
творческой активности.

В  этой  связи  учебно-воспитательный  процесс  в  филиале  направлен  на
формирование у студентов творческой и социальной активности,  нравственности, норм
здорового  образа  жизни.  Воспитательный  процесс  –  это  ядро  педагогической
деятельности  филиала,  которое  рассматривается  как  целостная  динамическая  система,
целью которой является развитие здоровой, духовно-обогащенной личности студента.

Процесс воспитания является многосторонним, многогранным и много факторным.
Для  организации  и  проведения  воспитательной  работы  с  обучающимися

разработана  система  воспитания,  в  которую  вовлечены  штатные  специалисты
подразделения  (педагог-  психолог,  социальный  педагог,  педагог-организатор,  педагог-
организатор  ОБЖ,  воспитатели  общежития,  руководитель  физического  воспитания),
классные  руководители  (кураторы),  мастера  производственного  обучения.  Для
формирования благоприятного социально- психологического климата в студенческом и
педагогическом  коллективах,  обеспечения  и  поддержки  психологического  здоровья  и
развития  личности  студента  работает  социально-  психологическая  служба  филиала.
Непосредственное  руководство,  методическое  обеспечение  и  контроль  за  работой
осуществляет заместитель директора по учебно- воспитательной работе.

Системообразующим  элементом  становится  интеграция  в  различных  формах
жизнедеятельности студентов учебно-познавательной и досуговой деятельности.

В  филиале  ведется  планомерная  работа  по  развитию  студенческого
самоуправления.  Студенческое самоуправление ориентировано на дополнение действий
администрации, педагогического коллектива в сфере работы со студентами, так как более
эффективные  результаты  в  области  воспитания  студентов  могут  быть  получены  при
равноценном  сочетании  методов  административной  и  педагогической  воспитательной
работы  с  механизмами  студенческой  самодеятельности,  самоорганизации  и
самоуправления. Опорой в учебно-воспитательной работе является студенческий Совет.

Студенты филиала  активно  принимают участие  в  конкурсах  профессионального
мастерства,  в предметных олимпиадах, во всех спортивных мероприятиях,  участвуют в
культурно-массовой  и  творческой  работе  города  и  области,  что  подтверждается
многочисленными грамотами, дипломами и благодарностями за участие и призовые места
в различных конкурсах и смотрах.

Для решения задач и целей учебно-воспитательной работы на протяжении многих
лет  филиал  сотрудничает  с  учреждениями  города:  Отдел  по  делам  молодежи  при
администрации  города,  Центр  занятости  населения,  Комиссия  по  делам
несовершеннолетних и защите их прав, военкомат, образовательные учреждения города,
учреждения культуры, спортивные   и   медицинские   учреждения, Совет   ветеранов
города, Управление образования г. Лыткарино.

Социальная  составляющая  социокультурной  среды  филиала  направлена  на
создание  комфортных  условий  жизнедеятельности  студентов.  Она  включает:  оказание
материальной  помощи  студентам;  назначение  социальной  стипендии  студентам;
предоставление  мест  в  студенческом  общежитии;  выявление  социального  статуса
студентов (дети-сироты, лица, оставшиеся без попечения родителей, лица, потерявшие в
период  обучения  обоих  или  единственного  родителя,  инвалиды,  дети  участников
ликвидации  аварии  на  ЧАЭС,  участников  СВО);  социальная  поддержка  студентов,
относящихся к категориям: детей-сирот и лиц из числа детей-сирот, детей, оставшихся без
попечения  родителей;  лиц,  потерявших  в  период  обучения  обоих  или  единственного



родителя;  зачисление студентов  на  полное государственное  обеспечение;  контроль над
соблюдением  социальных  гарантий  студентов;  содействие  социальной  адаптации
первокурсников  к  условиям  учёбы  в  филиале;  содействие  адаптации  студентов,
проживающих в студенческом общежитии; осуществление лечебно-профилактических и
оздоровительных мероприятий: оказание бесплатной медицинской помощи, прохождение
медицинского профилактического осмотра, вакцинация студентов.

В  соответствии  с  действующим  законодательством  успевающим  студентам  по
результатам  экзаменационных  сессий  выплачивается  академическая  стипендия.
Студентам,  сдавшим  сессию  на  «отлично»  и  «хорошо»,  выплачивается  повышенная
академическая  стипендия.  За  активное  участие  во  вне  учебной  деятельности
выплачивается повышенная стипендия.

Иногородние студенты обеспечены благоустроенным общежитием с 2-3 местными
комнатами, в общежитии оборудованы комнаты для занятий, для отдыха, приготовления
пищи, тренажерный зал.

Горячее питание студентов организовано в столовой филиала.
Большую  роль  в  учебно-воспитательной  работе  и  вне  учебной  деятельности

филиала играет проведение культурно-массовых мероприятий.
Культурно-массовая  работа  направлена  на  формирование  всесторонне  развитой

личности, воспитанию уважительного чувства к традициям филиала, развитию духовного
мира,  творческого  и  интеллектуального  потенциала  студентов.  Реализуется  через
конкурсы, презентации видеороликов, интеллектуально-познавательные игры, викторины,
встречи с интересными людьми, тематические вечера, экскурсии.

Физкультурно-оздоровительная  работа  в  филиале  направлена  на  воспитание
подрастающего поколения, формирование здорового образа жизни, организацию отдыха и
досуга, восстановление и развитие телесных и духовных сил.

Учебные занятия по физической культуре являются основной формой физического
воспитания  студентов.  В  колледже  функционируют  спортивные  секции:  волейбол,
футбол,  баскетбол,  работает  тренажерный  зал.  Студенты  филиала  участвуют  в
индивидуальных и массовых соревнованиях различного уровня.

Система  спортивной  и  физкультурно-оздоровительной  работы  включает:
организацию  работы  спортивных  и  оздоровительных  секций,  контроль  за  внеучебной
занятостью  спортивного  зала,  организацию  спортивных  праздников  филиала,  участие
студентов в городских и областных мероприятиях спортивно – массовой направленности.

Для  реализации  программы  воспитания  определены  следующие  формы
воспитательной работы с обучающимися:

–  информационно-просветительские  занятия  (лекции,  встречи,  совещания,
собрания и т.д.)

– массовые и социокультурные мероприятия;
– спортивно-массовые и оздоровительные мероприятия;
– деятельность творческих объединений, студенческих организаций;
– психолого-педагогические тренинги и индивидуальные консультации;
–  научно-практические  мероприятия  (конференции,  форумы,  олимпиады,

чемпионаты и др.);
–  профориентационные  мероприятия  (конкурсы,  фестивали,  мастер-классы,

профессиональные пробы, квесты, экскурсии и др.);
– опросы, анкетирование, социологические исследования среди обучающихся.



Раздел 7. Формирование фондов оценочных средств для проведения государственной
итоговой аттестации и организация оценочных процедур по программе

7.1.  Текущий  контроль  успеваемости  и  промежуточная  аттестация
обучающихся

В  соответствии с требованиями ФГОС СПО по специальности  43.02.16 Туризм и
гостеприимство  для  аттестации  обучающихся  на  соответствие  их  персональных
достижений  поэтапным  требованиям  образовательной  программы  создаются  фонды
оценочных  средств,  позволяющие  оценить  умения,  знания,  практический  опыт  и
сформированные (формируемые) компетенции. 

Эти фонды включают:
-  Контрольно-оценочные  материалы  по  каждому  междисциплинарному  курсу,
входящему в состав профессионального модуля;
 Контрольно-оценочные  материалы  по  учебной  и  (или)  производственной

практике;
 Контрольно-оценочные материалы для квалификационного экзамена.
Структурными    элементами    фонда  оценочных    средств  (ФОС)  по  учебной

дисциплине являются:
– Общие положения
– Результаты освоения учебной дисциплины, подлежащие проверке;
– Оценка освоения умений и знаний (типовые задания);
– Контрольно-оценочные  материалы  для  промежуточной  аттестации  по

дисциплине.
Структурными  элементами  фонда  оценочных  средств  для  проведения

государственной итоговой аттестации являются:
– Темы выпускных квалификационных работ;
– Требования  к  содержанию,  объему  и  структуре  выпускной

квалификационной работы;
– Критерии оценки выпускных квалификационных работ.
– Текущий  контроль  знаний  осуществляется  преподавателем  в  процессе

проведения практических занятий, выполнения индивидуальных домашних заданий или в
иных формах,  определенных  программой конкретной  дисциплины (профессионального
модуля).

Промежуточная  аттестация  уровня  освоения  дисциплины  (модуля,  практики)
обучающимися  осуществляется  комиссией  или  преподавателем,  ведущим  данную
дисциплину, в форме экзамена, зачета, дифференцированного зачета или в иной форме,
предусмотренной  учебным  планом  и  программой  дисциплины,  профессионального
модуля и практики.

Текущий  контроль  результатов  обучения  осуществляется  преподавателем  в
процессе проведения практических занятий и  также выполнения индивидуальных работ и
домашних  заданий,  или  в  режиме  тренировочного  тестирования  в  целях  получения
информации  о  выполнении  обучаемым  требуемых  действий  в  процессе  учебной
деятельности;  правильности  выполнения  требуемых  действий;  соответствии  формы
действия данному этапу усвоения учебного материала; формировании действия с должной
мерой  обобщения,  освоения  и  т.д.  Конкретные  способы  и  формы  организации  и
проведения  текущего  контроля  определяются  преподавателем  (мастером
производственного обучения).



7.2. Организация государственной итоговой аттестации выпускников

Формой государственной итоговой аттестации по специальности 43.02.16 Туризм и
гостеприимство проводится в форме демонстрационного экзамена и защиты дипломного
проекта (работы). 

В  ходе  государственной  итоговой  аттестации  оценивается  степень  соответствия
сформированных компетенций выпускников требованиям ФГОС. 

Для  государственной  итоговой  аттестации  по  программе  образовательной
организацией разрабатывается программа государственной итоговой аттестации. 

Оценка  качества  освоения  программы  должна  включать  текущий  контроль
успеваемости, промежуточную и государственную итоговую аттестации обучающихся.

Конкретные  формы  и  процедуры  текущего  контроля  успеваемости  и
промежуточной аттестации по каждой учебной дисциплине и профессиональному модулю
разрабатываются и доводятся до сведения обучающихся в течение первых двух месяцев от
начала обучения.

Задания  разрабатываются  преподавателями,  реализующими  программы  учебных
дисциплин и профессиональных модулей.

Оценочные средства для промежуточной аттестации обеспечивают демонстрацию
освоенности всех элементов программы СПО и выполнение всех требований, заявленных
в программе как результаты освоения. Промежуточная аттестация по профессиональным
модулям проводится  при участии  работодателей.  Задания  разрабатываются  с  участием
работодателей.

ФОС по  программе для  специальности  формируются  из  комплектов  оценочных
средств текущего контроля промежуточной и итоговой аттестации:

– комплект оценочных средств текущего контроля, который разрабатывается
по  учебным  дисциплинам  и  профессиональным  модулям,  включает:  титульный  лист;
паспорт оценочных средств; описание оценочных процедур по программе;

– комплект  оценочных  средств  по  промежуточной  аттестации,  который
включает  контрольно-оценочные средства  для  оценки освоения материала  по учебным
дисциплинам и профессиональным модулям;

– фонды оценочных средств по государственной итоговой аттестации.
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